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1. Creazione account

Aprite il browser (Chrome, Firefox, Internet Explorer, ecc) e andate
all'indirizzo http://mensa.comune.it

Si aprira questa pagina web:

&7 ZetaSchool x

= C ) | ® mensa.comune. it
»

NZ
SU
ZetaSchool

Gestione Servizi Scolastici

E Accesso Enti h Accesso Societa di servizio

# Accesso Rivenditori # Accesso Genitori

Cliccate su “Accesso Genitori” come mostrato dalla freccia

27 ZetaSchool B¢

< c 0 ‘@ mensa.comune.it

INZ
SU
ZetaSchool

Gestione Servizi Scolastici

h Accesso Societa di servizio

! Accesso Enti

# Accesso Rivenditori A Accesso Genitori

-




Nella nuova finestra cliccate su “Non sei ancora registrato?” e
completate il form con i vostri dati come nell’'esempio di seguito:

L7, ZetaSchool X e = X
& c O ‘ ® Nonsicuro | mensa.comune.it/app/signup/genitore Q | #
[ Gestionale Albo Zuddas (Recup Amm. sistema 17 Home | Zeta School [E) Microsoft SQL Server TN Forfiles @ Creazione dipasswo @ Script batch bat per - [f] [How-to] Installare c »

& ZetaSchool

@ Registrazione genitore

Creando un account su ZetaSchool potrai gestire le prenotazioni e
disdette dei servizi di cui usufruiscono i tuoi bambini nella scuola del
comune convenzionato. E, se il comune ha attivato il pagamento
online, potrai acquistare i crediti con PayPal o carta di credito.

Comune *

Comune di Macomer v
Nome * Cognome *

Mario Rossi
Telefono Cellulare

3331234567

E-Mail *

mario.rossi@comune.it
Sara il tuo username
Password * Conferma Password *

Almeno sei caratteri

« Consenso al trattamento dei dati personali *

Si autorizza il trattamento dei dati personali, ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003 n. 196, ai soli scopi istituzionali da parte degli amministratori del sito.
Dol consenso alla ricezione di comunicazion tramite SMS o Email per le
comunicazioni relative ai servizi scolastici erogat

@ Nicola Zuddas s.r..

I campi contrassegnati con |'asterisco (*) sono obbligatori. La mail
sara anche il nome utente che verra utilizzato per i futuri accessi
nel sistema.



Premere “Registra” per completare il processo di registrazione
utente. Una mail di conferma verra inviata all’indirizzo che avete
inserito.

&ZelaSchool

A Registrazione genitore

Creando un account su potrai gestire le ioni e
disdette dei servizi di cui usufruiscono i tuoi bambini nella scuola del

comune convenzionato. E, se il comune ha attivato il pagamento
online, potrai agguisiasess — digiedito

Una email con le istruzioni per attivare il vostro account su
ZetaSchool & stata inviata al vostro indirizzo di posta
elettronica.

Se non la ricevete, verificate che per errore non sia finita
nello spam.

Nome * Cognome *

[ |

Per confermare |'attivazione dell’'utenza appena creata dovete solo
cliccare sul link presente nella mail di conferma

L/ - WebMail Aruba - Desktc X e - =} X
& C ) | ® https//webmail.aruba.it/cgi-bin/ajaxmail Q‘ *
»

Attivare il vostro account su ZetaSchool & 4
@7 Rispondi (B Rispondiatutti g Inoltra  fg Elimina  &A Spam P Altre azioni () Stampa

Ricerca nei messaggi

O Desktop Attivare il vostro account su ZetaSchool venerdi 15 settembre 2017 - 08:47
Da: Comune di Macomer <macomer@comune.it>
A: ROSSI MARIO <mario.rossi@comune.it>
Nuovo Messaggio
7] .

59 Nuovo Contatto
59 Nuovo Gruppo

[ Nuovo Evento

[ Nuova Attivita

#2 Nuova Nota

B3 Nuovo Documento

Attivare il vostro account su ZetaSchool
Gentile ROSSI MARIO,
ricevi questa email perché questo indirizzo email & stato usato per creare un account su ZetaSchool.

Per attivare il tuo account fai click o copia I'indirizzo internet sottostante nella barra del tuo browser e segui le istruzioni.

http://mensa.comune.it/: i

Se la richiesta non & opera tua allora non fare nulla.

Zetaschool Link di conferma

& Ricerca

(] Messaggi

[LL] Contatti

(] calendario

L] Attivita

2 Note

(33 Web Storage

& Gestione Condivisione
2 Sincronizzazione

Y opzioni

Messaggi - Contatti - Calendario - Qpzioni - PEC webmail - Logout arwelf
Copyright ® 2017 - Aruba S.p.A. - tutti i diritti riservati g



Una finestra sul vostro browser confermera |'attivazione della
vostra utenza.

7 ZetaSchool X (. WebMail Aruba - Desktc X 1% ZetaSchool x e = X

c 0O \@ mensa.comune.it/app/activate/genitore/3536/9e475313eaee77701de5bf7844020aae Q fr‘ # i

& ZetaSchool

A Attivazione account su
ZetaSchool

I vostro account su ZetaSchool & attivo.

© Nicola Zuddas s.r..

Da questo momento potrete utilizzare il software ZetaSchool per i
servizi abilitati dal vostro Ente.



2. Accesso genitore

Una volta attivata l'utenza potrete entrare nel sistema inserendo lo
username (la vostra mail di registrazione), la password e premendo
il bottone “Accedi”.

7 ZetaSchool X WebMail Aruba - Desktc X )/ 17 ZetaSchool X e = X

& c 0O @Nonsicurz; mensa.comune.it/app/login/genitore Q | #
A Accesso Genitore

E-Mail

mario.rossi@comune.it

Password

« Ricordami su questo computer

Password dimenticata?

Non sei ancora registrato?

Nel caso doveste dimenticarvi la password, cliccate su “Password
dimenticata?”, verra inviata una mail al vostro indirizzo per il reset
della password.

Mettete la spunta su “Ricordami su questo computer” se volete i
campi “E-mail” e “Password” siano compilati automaticamente dal
secondo accesso in poi.

All'accesso nel sistema la schermata mostrata € quella della
bacheca nella quale vengono mostrati i messaggi dell’Ente diretti a
tutti i genitori o a genitori specifici.



X ZetaSchool x WebMail Aruba - Deskic X/ 7 ZetaSchool x

& Cc 0O ‘@ mensa.comune.it/genitore/messages
[ Gestionale Albo Zuddas (Recup= Amm. sistema 17 Home | Zeta School [} Microsoft SQL Server TN Forfiles @ Creazione di passwo @  Script batch bat per - [] [How-to]

% ZetaSchool ' Studenti . Comune di Mac{

4 Bacheca

Comunicazione trasformazione buoni cartacei in buoni virtuali
In data odierna abbiamo convertito i buoni cartacei (consegnati al momento delliscrizione) in buoni virtuali.
Buona giornata!

Buona la prima!

Come primo giomo di mensa con il nuovo servizio di rilevazione non poteva andare meglio.
Hanno usufruito del servizio 90 utenti

Grazie per la collaborazione!

Benvenuti

A tutti i genitori e operatori un benvenuto al nuovo servizio di rilevazione presenze mensa per quest'anno scolastico.
Restiamo a disposizione per ogni informazione.

Buona giornata

Per modificare il proprio profilo (ad es. modificare la password)
cliccare in alto a destra

(2] == X

Q | #

TN Forfiles @& Creazione di passwo & Script batch bat per I}] [How-to] Installare c: »

a Comune di Macomer & ROSSI MARIO ~

& Modifica profilo

(= Esci —

Cliccare per modificare
il profilo

Nella schermata seguente modificate i dati che desiderate
cambiare. Se non si vuole modificare la password lasciare il campo
vuoto, verra mantenuta la password attualmente impostata.



L ZetaSchool x WebMail Aruba - Deskic X/ 17 ZetaSchool X\ e . X

& c 0O ‘@ Non sicuro | mensa.comune.it/genitore/messages Q ﬂv‘ #

‘ Modifica profilo

1 campi marcati con * sono obbiigatori

Nome *
MARIO

Email *
mario.rossi@comune.it

Cambia password

Lasciate vuoto se non volete modificaria
Telefono Cellulare

3331234567




3. Associazione bambino

Prima di tutto, per associare un bambino al vostro account, dovete
assicurarvi di essere in possesso del codice identificativo che vi e
stato fornito dal vostro Ente, in assenza non potrete completare
il procedimento.

Per associare il bambino (o i bambini) al proprio account, cliccate
su “Studenti” come indicato dalla freccia

:‘:v“ ZetaSchool x WebMail Aruba - Deskic X :',’,“ ZetaSchool x
& C 0O ‘ @ mensa.corﬁune.it,’gen|tore/messages
1; B eca
Nessun nto trovato

Nella nuova schermata cliccate su “"Aggiungi nuovo studente”

L7 ZetaSchool X \(  WebMail Aruba - Desktc X ) 17 ZetaSchool £ e - X

€ C {0 | ® mensa.comune.it/genitore/students Q ﬁ‘ # i
>

& ZetaSchool 48 Swdenti [ comune diMacomer & ROSSI MARIO +

[ ) . b
% Gestione studenti

Sono visualizzati tutti gli studenti collegati a questo account.
Non ci sono studenti collegati al tuo account. Fai click sul segno pili per aggiungerii



X7 ZetaSchool X WebMail Aruba - Desktc. X / 17 ZetaSchool X e = X

& Cc 0O ‘@ mensa.comune.it/genitore/students (o} ﬁ‘ P

& Nuovo studente

Inserisci il codice identificativo dello studente che vuoi gestire con il tuo account.

Codice identificativo

inserite quindi il codice identificativo che vi e stato fornito dal vostro
Ente come nell’'esempio qui di seguito:

17 ZetaSchool x e - X

“ Cc O ‘@ mensa.comune.it/genitore/students Q ﬁ‘ #® i

& Nuovo studente

Inserisci il codice identificativo dello studente che vuoi gestire con il tuo account.

Codice identificativo

c4cad238a0b923820dcc509a675849b

Premete “Cerca” e, se il codice inserito € corretto, apparira una
schermata come questa:

X ZetaSchool X e = X

<& CcC 0 ‘G) mensa.comune.it/genitore/students Q ﬁ‘ # i

| »

& Nuovo studente

Verifica i dati dello studente che vuoi gestire con il tuo account.

ADESSI MAURO

= Data di nascita: 16-05-2002
= Comune di nascita: CAGLIARI
= Codice fiscale: 1

Chiudi Salva

Salvando, avrete associato il bambino al vostro account



e - 8 X

Qx| #

17 ZetaSchool X |  WebMail Aruba - Deskic X ) 17 ZetaSchool x

<« C 0 ‘@ mensa.comune.it/genitore/students
»

ﬁ ZetaSchool 48 Studenti B comune diMacomer & ROSSI MARIO ~

+ Aggiungi un nuovo studente

Se% : ;
as Gestione studenti

Sono visualizzati tutti gli studenti collegati a questo account.
Codice SMS * Studente Classe - Sezione Data di nascita Badge Credito Ricariche / Prenotazioni

1322 ADESSI MAURO - 16-05-2002 999999 12,07 € =] g

* Codice da inviare via SMS al numero 3202041940 dal numero di cellulare registrato nel proprio profilo per disdire la p ica ogni giomno entro le ore 18:30:00

Potete modificare il vostro numero di cellulare facendo click in alto a destra sul vostro Nome e poi su "Modifica profilo”.

Per associare altri bambini al proprio account, premete nuovamente
su “Aggiungi nuovo studente” e ripetere la procedura da capo.



4. Verifica credito e ricariche effettuate

Il credito/debito del bambino e visibile nella schermata “Studenti”

7 ZetaSchool X  _ WebMail Aruba - Deskto X ) 17 ZetaSchool x e
& C ) | ® mensa.comune.it/genitore/students Q | #
»
&ZetaSchool & student B Comune diMacomer & ROSSI MARIO ~

Saldo tra pasti consumati
e ricariche effettuate

:&.' Gestione studenti

Sono visualizzati tutti gli studenti collegati a questo account

Ricariche / Prenotazioni

B8 8

Credito

Codice SMS * Studente Classe - Sezione Data di nascita Badge

1322 ADESSI MAURO - 16-05-2002 999999 12,07 €

* Codice da inviare via SMS al numero 3202041940 dal numero di cellulare registrato nel proprio profilo per disdire la p aliMatica ogni giorno entro le ore 18:30:00.

Potete modificare il vostro numero di cellulare facendo click in alto a destra sul vostro Nome e poi su "Modifica profilo”.

E’ la somma algebrica tra le ricariche effettuate e i pasti mensa
consumati, per cui un valore negativo significa & necessario
effettuare una ricarica per pareggiare il debito.

Per verificare le ricariche effettuate sino ad ora premere |'icona con
badge

7 ZetaSchool X |  WebMail Aruba - Desktc X ) 17 ZetaSchool x e o

& C ) | ® mensa.comune.it/genitore/students Q | #

»

& ZetaSchool 4 Student B Comune diMacomer & ROSSIMARIO ~
+ Aggiungi un nuovo studente

g0
'&. Gestione studenti Ricariche effettuate

Sono visualizzat tutti gli studenti collegati a questo account

Codice SMS * Studente Classe - Sezione Data di nascita Badge Credito Ricariche / Preffgtazioni

1322 ADESSI MAURO - 16-05-2002 999999 12,07 €

* Codice da inviare via SMS al numero 3202041940 dal numero di cellulare registrato nel proprio profilo per disdire la prenotazione automatica ogni giomo entro le ore 18:30:00
Potete modificare il vostro numero di cellulare facendo click in alto a destra sul vostro Nome e poi su "Modifica profilo”.




Le ricariche saranno mostrate per anno scolastico:

/ &7 ZetaSchool x

e

e

= a

mensa.comune.it/genitore/payments/student/2?years=2016-201
c ® it/g y 22 2016-2017

Q | #

ZetaSchool 48 Studenti

B Ricariche: ADESSI MAURO

Data

05/12/2016 16:01

24/11/2016 17:28

24/11/2016 17:28

24/11/2016 17:23

24/11/2016 17:21

24/11/2016 17:20

2411112016 17:17

24/11/2016 17:10

24/11/2016 17:08

24/11/2016 17:04

Rivenditore Servizio

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune. it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

AMMINISTRAZIONE -
macomer@comune.it

Annualita

2016-2017

Importo

-0.12€

175€

170€

-17,00€

-100€

-1,00€

-1,00€

-1,00€

-100€

-155€

Commissioni

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

Comune di Macomer

& ROSSI MARIO ~

Importo netto

-0.12€

-175€

-170€

-17,00€

-1.00€

-1.00€

-1,00€

-1.00€

-1.00€

-155€

X



